ETiK POLITIKA

Dalan Kimya Endistri A.S. is Etigi Kurallari, sirkette uyulmasi gereken is etigi kurallarina, calisanlar olarak bu konudaki
sorumluluklarina ve is etigi kurallarina uygun olmayan durumlarda yapilmasi gerekenlere iliskin bilgi verir.

isyerimiz ile ilgili is etigi kurallarini 38renmek ve bunlari daima uygulamakla sorumlu oldugumuzun bilincinde olmaliyiz. is Etigi
Kurallarina uymak kadar etik olmayan bir durumla karsilasildiginda, géormezden gelerek miidahale etmemek veya haber
vermemek daha ciddi sonuglara neden olabilecegi igin, tanik olunan ihlalleri bildirmek de calisan olarak 6nemli bir
sorumlulugumuzdur.

Ozellikle yénetici konumunda calisanlarin is etigi kurallarinin uygulanmasinda ayrica ilave sorumluluklari bulunmaktadir. Bunlar;
o Diger calisanlara is etigi kurallarina uygun davraniglari ile 6rnek olmak,

e Ekibinde ¢alisanlarin is etigi kurallarini tam olarak 6grenmelerini saglamak,

® Herhangi bir etik sorunu glindeme getiren bir ¢calisani dinlemek, destek olmak,

® Etik olmayan davraniglari Etik Kurul’a bildirmek,

e Kurallarin ihlali halinde makul bir siire icinde 6nlem almaktir.

Firmamiz ve galisanlarimiz;

Diristlik ve Butiinliik:

*Calisanlarin, misterilerin ve diger paydaslarin karsisinda diirtist olmak ve biitinligi korumak 6nemlidir. Yalan séyleme,
dolandiricilik, hile veya yaniltici davranislar kabul edilemezdir.

*Gorevi nedeniyle 6zel ve tiizel kisilerden yarar saglamaya calisamaz ve hi¢ kimseye veya sirkete yasal olmayan bir

o6demeyi veya yardimi teklif edemez ve sunamayiz.

*Ticari gelenek, orf ve adetlere uygun sekilde verilen ya da hatira / promosyon niteligindeki malzemeler disinda, bir usulstzIigin
varhg izlenimi yaratan, bagimhlik iliskisine neden olabilecek ya da dyle algilanabilecek herhangi bir hediyeyi kabul ve teklif
etmeyiz.

Saygi ve Hosgorii:

*Farkli goruslere, sosyal politik ve kiltlrel degerlere ve yasam tarzlarina saygi duyariz. Herhangi bir ayrimcilik veya

taciz kabul edilemezdir.

Miisteri Memnuniyeti:

*Misteri memnuniyeti en 6nemli dnceliklerden biridir. Misterilerle dirlst ve adil iliskiler kurmak, onlarin gereksinimlerini
anlamak ve karsilamak bizim i¢in dnemlidir.

*Misteri ve is sahipleriile iliskilerinde dirust, glivenilir ve onurlu olmak kosulu ile kaliteyi, hizi, kolayhgi, nezaketi ve saygiyi 6n
planda tutarak misteri memnuniyetini saglamak, her kisi ve Sirkete esit davranmakla gorevliyizdir.

Seffaflik:

*[sletmenin faaliyetleri ve kararlariyla ilgili olarak miimkiin oldugunca seffaf davraniriz ilgili taraflarin dogru bilgiye erisimi
saglariz.

Gizlilik ve Veri Glivenligi:

*Calisanlarin ve musterilerin kisisel bilgilerini gizli tutar ve glivenli bir sekilde saklariz. Veri ihlalleri ne uygun énlemler
alinz.Calisanlarimiz goreviyle ilgili olarak 6grendigi, ancak agiklanmasinda sakinca gorilen, gizli kalmasi gereken

bilgileri saklamakla ylkimludir.

* Yasalara uyariz ve sirketi zor duruma sokacak, sayginligini zedeleyecek her tiirlii faaliyetten kaginiriz.

* Calisanlarimiz goreviyle ilgili karar verirken Sirketin yararlarini 6n planda tutmak ve Sirketi zarara sokacak her tiirlii eylem ve
islemlerden kaginmak zorundadir. Yasal kurallari ve yapilan degisiklikleri takip eder ve uygularlar. Bu

konularda gugliikle karsilasiimasi durumunda ilgili Sirket yetkililerine danigirlar. Baska sirketlerde yonetim veya danismanlik
gorevleri almazlar. Dernek, vakif gibi goniilli Sirketlerin ve odalarin yénetim organlarinda Genel Mudir’'iin onayi ile gorev alirlar.
Cevre Duyarhligi:

*Cevreye zarar verme riskini en aza indirmeye calisiriz.

*Surdarulebilirlik ve gevresel koruma ilkelerini benimseriz.

is Ortaminda Giivenlik ve Saglik:

*Calisanlarin glivenligi ve saghgina 6nem verir ve is yerinde gerekli giivenlik dnlemlerini alinz.

*Calisanlar alinan tiim is saghgi ve gtivenligi tedbirlerine uymakla yukiamladur.

Rekabet Kurallarina Uygunluk:

*Rekabet yasalarina ve rekabet kurallarina uyum saglariz.

* Calisanlarimiz yeni gelistirilen (iriin, siire¢ ve yazilimlarin fikri milkiyet haklarini teminat altina alabilmek icin yasal olarak
islemlerin zamaninda baslatilmasini ve tamamlanmasini saglamak, diger firmalara ait patent, telif haklari,

ticari sirlar, marka, bilgisayar programlari ya da diger fikri ve sinal mulkiyet haklarinin bilerek yetkisiz kullanimindan kaginmak ile
yukamludur.
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